
升级指导文档

1. 网络安全审计系统操作系统位数的区分

目前 RAG 已售的包含 32 位以及 64 位的
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提取码：0a1g MD5：9ac46b4b0eb68f90778d8e84b97afd50

视频防火墙修复完漏洞固件下载链接：

链接：https://pan.baidu.com/s/1Db0oM5FLmU7-de-FbSaavw

提取码：ced6 MD5：fc5334b926287b69692e7bf0b05e611e

视频防泄密网关修复完漏洞后固件下载链接：

链接：https://pan.baidu.com/s/1Mrmt9y0GYwD0zo_gUxSU4g

提取码：4gfj MD5：071de8d8d90cd433c0e20b20e538ee34

3. 网络安全审计系统升级方法

32 位与 64 位以及集中管理平台都采用 WEB 升级的方法进行版本版本升级，

具体操作如下：

 第一步：登录设备的 WEB 首页
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注意：升级之前最好把设备的配置做个备份。

32 位与 64 位不同的是，32 位由最早的版本升级到最新的版本是需要过渡的

64 ᵝ ץ ⌠ 。目前已售的最老的版本已知的为 170 的版

本，需要先升级到 173 的，再升级到 175 的，再升级到 176 的，最后才能升级到

目前 180 的。跨度太大可能会导致系统崩溃，设备无法使用。

173 的固件包链接如下：

链接：https://pan.baidu.com/s/1h7z3T9mFRye10iirzd7iSg

提取码：03ee

MD5 值:c511814d54a6d3411fa21d638a66fe5c

175 的固件包链接如下：

链接：https://pan.baidu.com/s/141Y4K0meKkGQZ/sG duaag

提取码：6za4MD5৕：as030i3Dbub6G df6G 6G 6h7u78e5e5:c4176的固件包链接如下：链接：https://pan.baidu.com/s/1FYbRQmuifcsF:YuG epcpa。
提取码：

37:6MD5৕：82:c10d5:df821iDbi4u63f:i7Db6b6432前176的版本级升级180的版本要版本版接码接码的接到下



链接：https://pan.baidu.com/s/1gcZAaEkTp969SMFhib2D5A

提取码：jiul

MD5 值：4d6673fe1896bc996f5a9d036e9976ad

扩容补丁的升级方法与升级固件的方法一样，扩容补丁升级后设备不用重

启，补丁即可生效。升级完扩容补丁后，如果设备内存只有 2G，先重启设备，

之后在升级新版本。如果设备内存为 4G 以上，等待 20s 之后，升级新版本即可。

32 位老版本的升级顺序为 170》173》175》176》180，依次进行过渡升级。

4. 视频防火墙/视频防泄密网关系统升级方法

视频防火墙以及视频防



4、如果 WEB 升级失败，则联系产品中心进行远程协助处理。
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